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Одним із елементів концепції студентоцентрованого навчання є використання у системі внутрішнього моніторингу 

якості освітнього середовища інструментів зворотного зв’язку для врахування думки та побажань здобувачів вищої освіти 

щодо якості організації навчального процесу та викладання навчальних дисциплін. Важливим інструментом, який 

використовується для внесення пропозицій студентами, щодо запровадження можливих позитивних змін в освітній процес та 

оцінки якості освітніх послуг є анонімне опитування. Відділом забезпечення якості Вінницького національного медичного 

університету імені М.І. Пирогова у весняному семестрі 2025-2026 н.р. року було проведено анонімне онлайн опитування серед 

здобувачів освіти освітнього рівня «Магістр» ОПП «Клінічна психологія» з використання сервісу Google.  

В розроблених анкетах здобувачі за 12 запитаннями мали змогу оцінювати якість викладання навчальних дисциплін, які 

вони вивчали в попередньому семестрі. Крім того в анкеті використовувалося питання відкритого типу для можливості 

висловлення пропозицій про внесення можливих змін в освітньо-професійній програмі (ОПП) «Клінічна психологія».  

Оцінювання здобувачами здійснювалося за 5 бальною шкалою рівня задоволеності.  

Рівень задоволеності здобувачів: 5 – дуже високий; 4 – високий; 3 – посередній; 2 – задовільний; 1 – незначний.  

Отримана інформація дозволяє визначити рівень якості викладання навчальних дисциплін на думку студентів та дає 

можливість враховувати їх ідеї стосовно навчальних та організаційних питань.  

В опитуванні взяли участь 11 респондентів.  

 

 



 

 

 

 

 

 

 



 
Кількість 

     

  11 5 - дуже 
високий 

4 - 
високий 

3 – 
посередній 

2 - 
задовільний 

1  - 
незначний 

Сучасні методи 
психодіагностики та 
психокорекції 

1. Ваша проінформованість на 
початку вивчення навчальної 
дисципліни з обсягом 
навчального навантаження, 
критеріями оцінювання, 
формами проведення 
підсумкових видів контролю 
знань, умінь та навичок 

63,64% 27,27% 0,00% 9,09% 0,00% 

 
2. Частота використання Вами 
запропонованого кафедрою 
методичного забезпечення для 
підготовки до практичних, 
семінарських занять. 

63,64% 27,27% 0,00% 9,09% 0,00% 

 
3. Інформативність навчальних 
матеріалів, запропонованих 
кафедрою, для виконання 
самостійної роботи. 

63,64% 36,36% 0,00% 0,00% 0,00% 

 
4. Якість організації навчального 
процесу з дисципліни 
(проведення занять за 
розкладом, проведення 
консультацій) 

72,73% 18,18% 9,09% 0,00% 0,00% 

 
5. Чіткість, зрозумілість, 
доступність викладання 
навчального матеріалу 

72,73% 18,18% 9,09% 0,00% 0,00% 

 
6. Конструктивність взаємодії зі 
студентами, доброзичливість і 
такт по відношенню до студентів. 

81,82% 9,09% 9,09% 0,00% 0,00% 

 
7. Об’єктивність оцінювання 
Ваших навчальних досягнень 

72,73% 18,18% 9,09% 0,00% 0,00% 



 
8. Ваша задоволеність вивченою 
навчальною дисципліною в 
цілому 

72,73% 9,09% 18,18% 0,00% 0,00% 

 
9. Корисність курсу для Вашої 
майбутньої професійної 
діяльності та/або саморозвитку 

81,82% 9,09% 9,09% 0,00% 0,00% 

 
10. Вчасність ознайомлення з 
результатами Ваших навчальних 
досягнень 

81,82% 0,00% 18,18% 0,00% 0,00% 

 Основи 
психосоматики  

1. Ваша проінформованість на 
початку вивчення навчальної 
дисципліни з обсягом 
навчального навантаження, 
критеріями оцінювання, 
формами проведення 
підсумкових видів контролю 
знань, умінь та навичок 

54,55% 27,27% 18,18% 0,00% 0,00% 

 
2. Частота використання Вами 
запропонованого кафедрою 
методичного забезпечення для 
підготовки до практичних, 
семінарських занять. 

81,82% 9,09% 9,09% 0,00% 0,00% 

 
3. Інформативність навчальних 
матеріалів, запропонованих 
кафедрою, для виконання 
самостійної роботи. 

81,82% 9,09% 9,09% 0,00% 0,00% 

 
4. Якість організації навчального 
процесу з дисципліни 
(проведення занять за 
розкладом, проведення 
консультацій) 

81,82% 9,09% 9,09% 0,00% 0,00% 

 
5. Чіткість, зрозумілість, 
доступність викладання 
навчального матеріалу 

81,82% 9,09% 9,09% 0,00% 0,00% 



 
6. Конструктивність взаємодії зі 
студентами, доброзичливість і 
такт по відношенню до студентів. 

90,91% 0,00% 9,09% 0,00% 0,00% 

 
7. Об’єктивність оцінювання 
Ваших навчальних досягнень 

72,73% 18,18% 9,09% 0,00% 0,00% 

 
8. Ваша задоволеність вивченою 
навчальною дисципліною в 
цілому 

81,82% 9,09% 9,09% 0,00% 0,00% 

 
9. Корисність курсу для Вашої 
майбутньої професійної 
діяльності та/або саморозвитку 

81,82% 9,09% 9,09% 0,00% 0,00% 

 
10. Вчасність ознайомлення з 
результатами Ваших навчальних 
досягнень 

81,82% 9,09% 9,09% 0,00% 0,00% 

 Психіатрія. 
Наркологія 

1. Ваша проінформованість на 
початку вивчення навчальної 
дисципліни з обсягом 
навчального навантаження, 
критеріями оцінювання, 
формами проведення 
підсумкових видів контролю 
знань, умінь та навичок 

81,82% 9,09% 9,09% 0,00% 0,00% 

 
2. Частота використання Вами 
запропонованого кафедрою 
методичного забезпечення для 
підготовки до практичних, 
семінарських занять. 

81,82% 18,18% 0,00% 0,00% 0,00% 

 
3. Інформативність навчальних 
матеріалів, запропонованих 
кафедрою, для виконання 
самостійної роботи. 

81,82% 18,18% 0,00% 0,00% 0,00% 

 
4. Якість організації навчального 
процесу з дисципліни 
(проведення занять за 

90,91% 9,09% 0,00% 0,00% 0,00% 



розкладом, проведення 
консультацій)  
5. Чіткість, зрозумілість, 
доступність викладання 
навчального матеріалу 

81,82% 18,18% 0,00% 0,00% 0,00% 

 
6. Конструктивність взаємодії зі 
студентами, доброзичливість і 
такт по відношенню до студентів. 

81,82% 18,18% 0,00% 0,00% 0,00% 

 
7. Об’єктивність оцінювання 
Ваших навчальних досягнень 

90,91% 9,09% 0,00% 0,00% 0,00% 

 
8. Ваша задоволеність вивченою 
навчальною дисципліною в 
цілому 

81,82% 18,18% 0,00% 0,00% 0,00% 

 
9. Корисність курсу для Вашої 
майбутньої професійної 
діяльності та/або саморозвитку 

90,91% 9,09% 0,00% 0,00% 0,00% 

 
10. Вчасність ознайомлення з 
результатами Ваших навчальних 
досягнень 

81,82% 18,18% 0,00% 0,00% 0,00% 

 Клінічна психологія 1. Ваша проінформованість на 
початку вивчення навчальної 
дисципліни з обсягом 
навчального навантаження, 
критеріями оцінювання, 
формами проведення 
підсумкових видів контролю 
знань, умінь та навичок 

72,73% 9,09% 9,09% 9,09% 0,00% 

 
2. Частота використання Вами 
запропонованого кафедрою 
методичного забезпечення для 
підготовки до практичних, 
семінарських занять. 

81,82% 18,18% 0,00% 0,00% 0,00% 

 
3. Інформативність навчальних 
матеріалів, запропонованих 

81,82% 9,09% 9,09% 0,00% 0,00% 



кафедрою, для виконання 
самостійної роботи.  
4. Якість організації навчального 
процесу з дисципліни 
(проведення занять за 
розкладом, проведення 
консультацій) 

81,82% 18,18% 0,00% 0,00% 0,00% 

 
5. Чіткість, зрозумілість, 
доступність викладання 
навчального матеріалу 

81,82% 9,09% 9,09% 0,00% 0,00% 

 
6. Конструктивність взаємодії зі 
студентами, доброзичливість і 
такт по відношенню до студентів. 

81,82% 9,09% 9,09% 0,00% 0,00% 

 
7. Об’єктивність оцінювання 
Ваших навчальних досягнень 

81,82% 9,09% 9,09% 0,00% 0,00% 

 
8. Ваша задоволеність вивченою 
навчальною дисципліною в 
цілому 

81,82% 9,09% 9,09% 0,00% 0,00% 

 
9. Корисність курсу для Вашої 
майбутньої професійної 
діяльності та/або саморозвитку 

81,82% 18,18% 0,00% 0,00% 0,00% 

 
10. Вчасність ознайомлення з 
результатами Ваших навчальних 
досягнень 

81,82% 18,18% 0,00% 0,00% 0,00% 

 Загальна психологія 1. Ваша проінформованість на 
початку вивчення навчальної 
дисципліни з обсягом 
навчального навантаження, 
критеріями оцінювання, 
формами проведення 
підсумкових видів контролю 
знань, умінь та навичок 

33,33% 66,67% 0,00% 0,00% 0,00% 

 
2. Частота використання Вами 
запропонованого кафедрою 
методичного забезпечення для 

33,33% 66,67% 0,00% 0,00% 0,00% 



підготовки до практичних, 
семінарських занять.  
3. Інформативність навчальних 
матеріалів, запропонованих 
кафедрою, для виконання 
самостійної роботи. 

66,67% 33,33% 0,00% 0,00% 0,00% 

 
4. Якість організації навчального 
процесу з дисципліни 
(проведення занять за 
розкладом, проведення 
консультацій) 

33,33% 66,67% 0,00% 0,00% 0,00% 

 
5. Чіткість, зрозумілість, 
доступність викладання 
навчального матеріалу 

33,33% 66,67% 0,00% 0,00% 0,00% 

 
6. Конструктивність взаємодії зі 
студентами, доброзичливість і 
такт по відношенню до студентів. 

33,33% 66,67% 0,00% 0,00% 0,00% 

 
7. Об’єктивність оцінювання 
Ваших навчальних досягнень 

66,67% 0,00% 33,33% 0,00% 0,00% 

 
8. Ваша задоволеність вивченою 
навчальною дисципліною в 
цілому 

33,33% 33,33% 33,33% 0,00% 0,00% 

 
9. Корисність курсу для Вашої 
майбутньої професійної 
діяльності та/або саморозвитку 

66,67% 33,33% 0,00% 0,00% 0,00% 

 
10. Вчасність ознайомлення з 
результатами Ваших навчальних 
досягнень 

33,33% 66,67% 0,00% 0,00% 0,00% 

 Психологія здоров’я  1. Ваша проінформованість на 
початку вивчення навчальної 
дисципліни з обсягом 
навчального навантаження, 
критеріями оцінювання, 
формами проведення 

54,55% 45,45% 0,00% 0,00% 0,00% 



підсумкових видів контролю 
знань, умінь та навичок  
2. Частота використання Вами 
запропонованого кафедрою 
методичного забезпечення для 
підготовки до практичних, 
семінарських занять. 

72,73% 27,27% 0,00% 0,00% 0,00% 

 
3. Інформативність навчальних 
матеріалів, запропонованих 
кафедрою, для виконання 
самостійної роботи. 

63,64% 36,36% 0,00% 0,00% 0,00% 

 
4. Якість організації навчального 
процесу з дисципліни 
(проведення занять за 
розкладом, проведення 
консультацій) 

90,91% 9,09% 0,00% 0,00% 0,00% 

 
5. Чіткість, зрозумілість, 
доступність викладання 
навчального матеріалу 

90,91% 9,09% 0,00% 0,00% 0,00% 

 
6. Конструктивність взаємодії зі 
студентами, доброзичливість і 
такт по відношенню до студентів. 

81,82% 18,18% 0,00% 0,00% 0,00% 

 
7. Об’єктивність оцінювання 
Ваших навчальних досягнень 

81,82% 18,18% 0,00% 0,00% 0,00% 

 
8. Ваша задоволеність вивченою 
навчальною дисципліною в 
цілому 

81,82% 18,18% 0,00% 0,00% 0,00% 

 
9. Корисність курсу для Вашої 
майбутньої професійної 
діяльності та/або саморозвитку 

72,73% 27,27% 0,00% 0,00% 0,00% 

 
10. Вчасність ознайомлення з 
результатами Ваших навчальних 
досягнень 

81,82% 18,18% 0,00% 0,00% 0,00% 

  Робота клінічного 
психолога в складі 

1. Ваша проінформованість на 
початку вивчення навчальної 

72,73% 18,18% 0,00% 9,09% 0,00% 



мультидисциплінарної 
команди  

дисципліни з обсягом 
навчального навантаження, 
критеріями оцінювання, 
формами проведення 
підсумкових видів контролю 
знань, умінь та навичок  
2. Частота використання Вами 
запропонованого кафедрою 
методичного забезпечення для 
підготовки до практичних, 
семінарських занять. 

63,64% 27,27% 0,00% 9,09% 0,00% 

 
3. Інформативність навчальних 
матеріалів, запропонованих 
кафедрою, для виконання 
самостійної роботи. 

72,73% 18,18% 0,00% 9,09% 0,00% 

 
4. Якість організації навчального 
процесу з дисципліни 
(проведення занять за 
розкладом, проведення 
консультацій) 

72,73% 18,18% 0,00% 9,09% 0,00% 

 
5. Чіткість, зрозумілість, 
доступність викладання 
навчального матеріалу 

72,73% 18,18% 0,00% 9,09% 0,00% 

 
6. Конструктивність взаємодії зі 
студентами, доброзичливість і 
такт по відношенню до студентів. 

72,73% 18,18% 0,00% 9,09% 0,00% 

 
7. Об’єктивність оцінювання 
Ваших навчальних досягнень 

81,82% 9,09% 0,00% 9,09% 0,00% 

 
8. Ваша задоволеність вивченою 
навчальною дисципліною в 
цілому 

72,73% 18,18% 0,00% 9,09% 0,00% 

 
9. Корисність курсу для Вашої 
майбутньої професійної 
діяльності та/або саморозвитку 

72,73% 18,18% 0,00% 9,09% 0,00% 



 
10. Вчасність ознайомлення з 
результатами Ваших навчальних 
досягнень 

72,73% 18,18% 0,00% 9,09% 0,00% 

  Психологія 
сексуальності  

.1. Ваша проінформованість на 
початку вивчення навчальної 
дисципліни з обсягом 
навчального навантаження, 
критеріями оцінювання, 
формами проведення 
підсумкових видів контролю 
знань, умінь та навичок 

50,00% 50,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

 
.2. Частота використання Вами 
запропонованого кафедрою 
методичного забезпечення для 
підготовки до практичних, 
семінарських занять. 

50,00% 0,00% 50,00% 0,00% 0,00% 

 
.3. Інформативність навчальних 
матеріалів, запропонованих 
кафедрою, для виконання 
самостійної роботи. 

50,00% 0,00% 50,00% 0,00% 0,00% 

 
.4. Якість організації навчального 
процесу з дисципліни 
(проведення занять за 
розкладом, проведення 
консультацій) 

50,00% 0,00% 50,00% 0,00% 0,00% 

 
.5. Чіткість, зрозумілість, 
доступність викладання 
навчального матеріалу 

50,00% 50,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

 
.6. Конструктивність взаємодії зі 
студентами, доброзичливість і 
такт по відношенню до студентів. 

50,00% 50,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

 
.7. Об’єктивність оцінювання 
Ваших навчальних досягнень 

50,00% 50,00% 0,00% 0,00% 0,00% 



 
8. Ваша задоволеність вивченою 
навчальною дисципліною в 
цілому 

50,00% 50,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

 
9. Корисність курсу для Вашої 
майбутньої професійної 
діяльності та/або саморозвитку 

50,00% 0,00% 50,00% 0,00% 0,00% 

 
10. Вчасність ознайомлення з 
результатами Ваших навчальних 
досягнень 

50,00% 0,00% 50,00% 0,00% 0,00% 

  Нейропсихологія  1. Ваша проінформованість на 
початку вивчення навчальної 
дисципліни з обсягом 
навчального навантаження, 
критеріями оцінювання, 
формами проведення 
підсумкових видів контролю 
знань, умінь та навичок 

50,00% 50,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

 
2. Частота використання Вами 
запропонованого кафедрою 
методичного забезпечення для 
підготовки до практичних, 
семінарських занять. 

###### 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

 
3. Інформативність навчальних 
матеріалів, запропонованих 
кафедрою, для виконання 
самостійної роботи. 

50,00% 50,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

 
4. Якість організації навчального 
процесу з дисципліни 
(проведення занять за 
розкладом, проведення 
консультацій) 

###### 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

 
5. Чіткість, зрозумілість, 
доступність викладання 
навчального матеріалу 

50,00% 50,00% 0,00% 0,00% 0,00% 



 
6. Конструктивність взаємодії зі 
студентами, доброзичливість і 
такт по відношенню до студентів. 

###### 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

 
7. Об’єктивність оцінювання 
Ваших навчальних досягнень 

50,00% 50,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

 
8. Ваша задоволеність вивченою 
навчальною дисципліною в 
цілому 

50,00% 50,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

 
9. Корисність курсу для Вашої 
майбутньої професійної 
діяльності та/або саморозвитку 

50,00% 50,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

 
10. Вчасність ознайомлення з 
результатами Ваших навчальних 
досягнень 

50,00% 50,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

  Генетична психологія  1. Ваша проінформованість на 
початку вивчення навчальної 
дисципліни з обсягом 
навчального навантаження, 
критеріями оцінювання, 
формами проведення 
підсумкових видів контролю 
знань, умінь та навичок 

50,00% 50,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

 
2. Частота використання Вами 
запропонованого кафедрою 
методичного забезпечення для 
підготовки до практичних, 
семінарських занять. 

50,00% 50,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

 
3. Інформативність навчальних 
матеріалів, запропонованих 
кафедрою, для виконання 
самостійної роботи. 

50,00% 50,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

 
4. Якість організації навчального 
процесу з дисципліни 
(проведення занять за 

###### 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 



розкладом, проведення 
консультацій)  
5. Чіткість, зрозумілість, 
доступність викладання 
навчального матеріалу 

50,00% 50,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

 
6. Конструктивність взаємодії зі 
студентами, доброзичливість і 
такт по відношенню до студентів. 

50,00% 50,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

 
7. Об’єктивність оцінювання 
Ваших навчальних досягнень 

###### 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

 
8. Ваша задоволеність вивченою 
навчальною дисципліною в 
цілому 

50,00% 50,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

 
9. Корисність курсу для Вашої 
майбутньої професійної 
діяльності та/або саморозвитку 

50,00% 50,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

 
10. Вчасність ознайомлення з 
результатами Ваших навчальних 
досягнень 

###### 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

   Військово-медична 
психологія  

1. Ваша проінформованість на 
початку вивчення навчальної 
дисципліни з обсягом 
навчального навантаження, 
критеріями оцінювання, 
формами проведення 
підсумкових видів контролю 
знань, умінь та навичок 

54,55% 36,36% 9,09% 0,00% 0,00% 

 
2. Частота використання Вами 
запропонованого кафедрою 
методичного забезпечення для 
підготовки до практичних, 
семінарських занять. 

63,64% 27,27% 9,09% 0,00% 0,00% 

 
3. Інформативність навчальних 
матеріалів, запропонованих 

63,64% 36,36% 0,00% 0,00% 0,00% 



кафедрою, для виконання 
самостійної роботи.  
4. Якість організації навчального 
процесу з дисципліни 
(проведення занять за 
розкладом, проведення 
консультацій) 

50,00% 50,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

 
5. Чіткість, зрозумілість, 
доступність викладання 
навчального матеріалу 

72,73% 27,27% 0,00% 0,00% 0,00% 

 
6. Конструктивність взаємодії зі 
студентами, доброзичливість і 
такт по відношенню до студентів. 

81,82% 18,18% 0,00% 0,00% 0,00% 

 
7. Об’єктивність оцінювання 
Ваших навчальних досягнень 

81,82% 18,18% 0,00% 0,00% 0,00% 

 
8. Ваша задоволеність вивченою 
навчальною дисципліною в 
цілому 

63,64% 36,36% 0,00% 0,00% 0,00% 

 
9. Корисність курсу для Вашої 
майбутньої професійної 
діяльності та/або саморозвитку 

81,82% 18,18% 0,00% 0,00% 0,00% 

 
10. Вчасність ознайомлення з 
результатами Ваших навчальних 
досягнень 

63,64% 36,36% 0,00% 0,00% 0,00% 

  Профілактика 
залежностей  

1. Ваша проінформованість на 
початку вивчення навчальної 
дисципліни з обсягом 
навчального навантаження, 
критеріями оцінювання, 
формами проведення 
підсумкових видів контролю 
знань, умінь та навичок 

62,50% 37,50% 0,00% 0,00% 0,00% 

 
2. Частота використання Вами 
запропонованого кафедрою 
методичного забезпечення для 

50,00% 37,50% 12,50% 0,00% 0,00% 



підготовки до практичних, 
семінарських занять.  
3. Інформативність навчальних 
матеріалів, запропонованих 
кафедрою, для виконання 
самостійної роботи. 

50,00% 50,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

 
4. Якість організації навчального 
процесу з дисципліни 
(проведення занять за 
розкладом, проведення 
консультацій) 

87,50% 12,50% 0,00% 0,00% 0,00% 

 
5. Чіткість, зрозумілість, 
доступність викладання 
навчального матеріалу 

75,00% 25,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

 
6. Конструктивність взаємодії зі 
студентами, доброзичливість і 
такт по відношенню до студентів. 

75,00% 25,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

 
7. Об’єктивність оцінювання 
Ваших навчальних досягнень 

75,00% 25,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

 
8. Ваша задоволеність вивченою 
навчальною дисципліною в 
цілому 

87,50% 12,50% 0,00% 0,00% 0,00% 

 
9. Корисність курсу для Вашої 
майбутньої професійної 
діяльності та/або саморозвитку 

75,00% 25,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

 
10. Вчасність ознайомлення з 
результатами Ваших навчальних 
досягнень 

75,00% 25,00% 0,00% 0,00% 0,00% 

 

 

 

 



14. Ваші пропозиції для покращення якості викладання навчальних дисциплін 

 

• Все чудово 

• Більше практичних занять в лікарні, взаємодія з пацієнтами 

• Все влаштовує 

• Дисципліни викладаються на високому рівні 

• Щира подяка викладацькому складу за високу професійність та людяність. Окрема подяка за практичні заняття у 

лікарні Ющенка та університетській клініці. Університет, який дійсно дає знання і  зацікавлений випустити гарних 

фахівців. Я дуже задоволена, що навчаюсь саме тут 

• Дякую за професійне викладання предметів 
 


